
 

ご相談をご希望の方は 2階医療福祉相談室にお越しいただくか、 

1 階正面受付にお尋ねください。 

 

湖東厚生病院  

  

 

患者相談窓口のご案内 
 

患者さんやご家族の様々なご相談をお受けして 

おります。お気軽にご相談ください。 

 
【医療福祉相談】 

・医療費の支払いについて 

・健康保険等、社会保障について 

・福祉サービスの利用について 

・介護や施設入所について 

・その他療養に関するご相談 等 

 

【医療安全相談】 

・治療に関する不安や心配事 

・生活や入院上の不安 

・病院や職員に対するご意見 

・その他療養に関するご相談 等 

 

【相談窓口】 

医療福祉相談室（２階 地域連携センター内） 

 

【受付時間】 

月～金曜日（祝祭日を除く） ８：３０～１７：００ 


